
2. Pankkitunnusten avaus

3. Pankkitunnusten muutos/-uusiminen

Pankkitunnusten  
tunnuslukutaulukon numero

Tallennettu pp/kk/vv

Puhelin päivisin Puhelin iltaisin

5. Toimipaikka täyttää

4. Allekirjoitus

1. Henkilötiedot

Pankkitunnushakemus/-sopimus

Henkilötunnus

Matkapuhelin	  
		

Katuosoite

Sähköpostiosoite	  
	

Pankkitunnuksilla voi asioida esimerkiksi verkkopankissa ja S-Pankki Asiakaspalvelussa.

Voimassa olevan hinnaston mukaiset kulut ja palkkiot veloitetaan tililtä
tai
S-Etukorttiin liitetyltä tililtä, korttinumero

Vakuutan allekirjoituksellani antamani tiedot oikeiksi. Tämän hakemuksen perusteella syntyvään sopimukseen liittyvät ennakkotiedot, ehdot kuluttajan oikeudesta peruuttaa 
sopimus, valvontaviranomaisen yhteystiedot sekä palveluun ja sitä koskevaan sopimukseen liittyvä asiakasneuvonta ja oikeussuojakeinot on esitetty lomakkeen toisella puolella.
Allekirjoituksellani hyväksyn, että S-Pankki Oy voi tarkistaa luottotietotoimintaa harjoittavilta yhteisöiltä ja S-ryhmän osuuskaupoilta luottotietoni. Allekirjoituksellani hyväksyn 
myös S-Pankin kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaiset maksut ja palkkiot.

Paikka ja päivämäärä

Allekirjoitus

Toimipaikan myymälänumero

Toimihenkilön allekirjoitus ja nimenselvennys

S-Pankki Oy:n asiamiehenä toimivan osuuskaupan nimi

_

Henkilötietojen tarkistus 

	 £ ajokortti	 £ henkilökortti	 £ passi	 £ kuvallinen Kela-kortti	 Numero/myönnetty/voimassa _________________________________

/ /

111011401

Postinumero ja -toimipaikka

Paikka ja päivämäärä 

_3 9 3 9 0 0

Sukunimi Etunimet (kutsumanimi alleviivataan)

Lisätiedot

£ Uusi käyttäjätunnus
£ Uusi tunnuslukutaulukko

£ Uusi salasana
£ Lukkiutuneiden pankkitunnusten avaaminen
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Pankkitunnushakemus/-sopimus

Tällä lomakkeella voit avata pankkitunnukset. Täytä kohdat 1, 2, ja 4. Lomakkeella voit myös tehdä kohdassa 3 mainitut toimenpiteet voimassa oleville  
pankkitunnuksillesi. Täytä tällöin kohdat 1,3, ja 4.
1. Täytä henkilötietosi. Nimi- ja osoitetiedot ovat pakollisia tietoja. 
2. Pankkitunnussopimuksen tiedot. Merkitse tilinumero, jolta mahdolliset kulut ja palkkiot veloitetaan. Kulut ja palkkiot voidaan veloittaa S-Etukorttiin liite-

tyltä tililtä, täytä tällöin korttinumero. Pankkitunnussopimuksen tehtyäsi näet verkkopankissa kaikki ne tilit, joiden omistaja olet tai joihin sinulla on laaja 
käyttöoikeus.

3. Voit tilata voimassa oleviin pankkitunnuksiisi uuden käyttäjätunnuksen, tunnuslukutaulukon, salasanan tai avata lukkiutuneet pankkitunnuksesi rastittamalla  
kyseisen kohdan. Digitaalisista palveluista pankilla on oikeus veloittaa pankin kulloinkin voimassa olevan palveluhinnaston mukaiset maksut ja palkkiot.

4. Merkitse allekirjoituspaikka ja päivämäärä. Varaudu todistamaan henkilöllisyytesi virallisella henkilöllisyystodistuksella (ajokortti, passi, henkilötodistus,  
kuvallinen Kela-kortti).

5. Toimipaikka täyttää.

Tiedot palvelun tarjoajasta ja valvontaviranomaisen yhteystiedot
S-Pankki Oy, PL 77, 00088 S-RYHMÄ. S-Pankki Asiakaspalvelun sähköpostiosoite on: s-pankki@sok.fi, puh. 010 76 5800. Pankin lähimmän palvelupisteen 
yhteystiedot löytyvät osoitteesta: www.s-pankki.fi. Pankki on rekisteröity Patentti- ja rekisterihallituksen pitämään kaupparekisteriin. Pankilla on luottolaitostoi-
milupa. Pankin toimintaa valvoo Finanssivalvonta, Snellmaninkatu 6, PL 103, 00101 Helsinki, puh. 010 83 151.

Peruuttamisoikeus
Kuluttajalla on tämän hakemuksen ja sen perusteella syntyvän sopimuksen osalta peruuttamisoikeus 14 vuorokauden kuluessa siitä, kun sopimus on syntynyt 
tai kun kuluttaja-asiakas on saanut tai on voinut saada haltuunsa ennakkotiedot ja sopimusehdot. Peruuttamisoikeutta ei ole, jos sopimus täytetään kulutta-
jan nimenomaisesta pyynnöstä ennen peruuttamisajan päättymistä. Jos kuluttaja haluaa käyttää peruuttamisoikeuttaan, hänen tulee ilmoittaa siitä S-Pankki 
Oy:lle kirjallisesti edellä mainittuun osoitteeseen. Ilmoituksessa on yksilöitävä peruutettava sopimus. Tässä hakemuslomakkeessa on mainittu ne maksut ja 
palkkiot tai niiden määräytymisperusteet, jotka kuluttaja on velvollinen suoritta-maan, jos hän käyttää peruuttamisoikeuttaan. Kuluttajan on lisäksi palau-
tettava pankille sopimuksen perusteella pankilta saamansa suoritukset viimeistään 30 päivän kuluttua peruuttamisilmoituksen tekemisestä. Peruuttaminen  
raukeaa, jos kuluttaja laiminlyö tämän.
Kuluttajan peruuttaessa luottosopimuksen, hänen tulee suorittaa pankille korvauksena luoton todelli-nen vuosikorko ajalta, jonka luotto on ollut kuluttajan 
käytettävissä.

Asiakasneuvonta ja oikeussuojakeinot
Kuluttajan tulee ottaa yhteyttä palveluun ja sitä koskevaan sopimuksen liittyvissä kysymyksissä S-Pankki Asiakaspalveluun puh. 010 76 5800. Mahdollisissa 
riitatilanteissa kuluttaja voi viedä riidan Pankkilautakunnan (Vakuutus- ja rahoitusneuvonta), osoite: Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki, puh. (09) 6850 120  
tai Kuluttajariitalautakunnan, osoite: PL 306, 00531 HELSINKI, puh. 010 366 5200 ratkaistavaksi. Kuluttajariitalautakunta antaa ratkaisusuosituksia kirjalli-
siin valituksiin. Kuluttaja voi nos-taa palvelusta ja sitä koskevasta sopimuksesta aiheutuvia riitaisuuksia koskevan kanteen pankkia vastaan pankin kotipaikan 
käräjäoikeudessa tai sen Suomessa sijaitsevan paikkakunnan käräjäoikeudessa, jonka tuomiopiirissä hänellä on asuinpaikka. Jollei asiakkaalla ole asuin-
paikkaa Suomessa, riitaisuudet käsitellään pankin kotipaikan käräjäoikeudessa soveltaen Suomen lakia.


