S-Banken

AVISTAKONTO

1.  DEFINITIONER

1.1  Definition av konto
Banken tar pa kontot emot insdttningar att aterbetalas pa anfordran av allmédnheten i kon-
tovalutan.

1.2 Kontoinnehavare

Kontoinnehavare 4r den person till vilken banken ar skyldig att aterbetala de medel som finns
pa kontot och som kan disponera 6ver kontot och medlen pa kontot enligt eget forgottfin-
nande, sdvida inte nedan konstateras annat. Det kan finnas en eller flera kontoinnehavare.

1.3 Kontodppnare
Kontodppnare dr den person som ingar avtal med banken om att 6ppna ett konto.

1.4 Beréttigad att disponera 6ver kontot

Berattigad att disponera 6ver kontot dr en person vars ratt att disponera éver kontot enligt
punkt 5 i dessa kontovillkor ar baserad antingen pé laga representantskap eller pa av kontoin-
nehavaren given fullmakt.

1.5 Intressebevakare

Intressebevakaren ar kontoinnehavarens lagliga representant. Stéllningen som intressebeva-
kare baserar sig antingen pd lag (minderariga) eller pa férordnande utfardat av vederbérande
myndighet eller domstol (personer i myndig alder, for vilka intressebevakare férordnats)

1.6 Innehavare av dispositionsritt till kontot
Kontoinnehavaren kan befullmaktiga en eller flera personer att anvanda sitt konto i enlighet
med dessa kontovillkor.

1.7 Annan befullméktigad

Kontoinnehavaren kan pa ett satt som ska godtas av banken befullméktiga en eller flera per-
soner att anvanda sitt konto i enlighet med dessa kontovillkor i den utstrackning som faststélls
i fullmakten.

1.8 Bankens verksamhetsstille
Pa bankens verksamhetsstélle kan kunden skéta sina bankdrenden med bankens personal
eller genom formedling av ett ombud for banken.

1.9 Betalningsinstrument

Med betalningsinstrument avses ett betalkort eller ndgon annan personlig anordning eller
rutin som &r bunden vid anvandaren eller en kombination av dessa med vilket betalningsin-
strumentets innehavare ger betalningsuppdrag och om vilket kontoinnehavaren eller intres-
sebevakaren och banken har traffat avtal.

1.10 En betalningstransaktion dr en atgard i syfte att dverfora eller ta ut medel eller gora
medel tillgdngliga for kontoinnehavaren eller person med ratt att disponera éver kontot.
Transaktioner som hanfor sig till kreditering av depositionsranta raknas inte som sddana.

1.11 Med tjansteleverantér avses betalningsmottagarens eller betalarens tjansteleverantor.
Betalningsmottagarens tjansteleverantér ar den bank eller det betalningsinstitut, som tar
emot medlen for betalningsmottagarens rakning och éverfér dem till betalningsmottagarens
konto eller haller dem tillgangliga for betalningsmottagaren. Betalarens tjansteleverantér ar
en bank eller ett betalinstitut, som tar emot betalningsuppdraget och férmedlar det till den
formedlande banken eller till betalningsmottagarens tjansteleverantor.

2.  OPPNANDE AV KONTO

2.1 Skriftligt eller digitalt avtal

Banken och kontodppnaren ingar ett skriftligt avtal som bestdr av kontoavtalet och konto-
villkoren. Pa férmedling av betalningar som sker via kontot tillimpas dessutom de allmédnna
villkoren for formedling av betalningar och i fraga om tjanster som anslutits till kontot de
avtalsvillkor som géller for varje tjanst. Om den som 6ppnar kontot ar en privatperson som
har ingatt avtal om elektroniska tjanster med banken, kan kontot 6ppnas genom utnyttjande
av bankens elektroniska tjanster.

2.2 Kontodppnare

Kontot dppnas i regel av kontoinnehavaren. Aven en intressebevakare kan ppna ett konto fér
sin huvudmans rakning. En annan person dn kontoinnehavaren eller dennes intressebevakare
kan ocksa med bankens samtycke i donationssyfte 6ppna ett konto at en annan person.

2.3 Begrinsning av kontodppnarens dispositionsratt
Om kontot 6ppnas av nagon annan an kontoinnehavaren eller dennes intressebevakare, kan
den som &ppnar kontot inte férbehalla sig dispositionsratt till kontot.

2.4 Minderériga
Detta avtal undertecknas fér en minderarig av samtliga intressebevakare tillsammans. Banken
skall informeras skriftligt om dndringar i uppgifterna om laga ombud.

ALLMANNA KONTOVILLKOR

2.5 Uppgifter som bor ges till banken

Kontodppnaren ar skyldig att lamna banken uppgifter om kontoinnehavaren och om andra
personer som har rétt att disponera kontot. Kontodppnaren, kontoinnehavaren och personer
med rétt att disponera kontot skall till banken uppge de uppgifter som efterfragas i kontoav-
talet eller som banken annars begar.

Om de ovan ndmnda uppgifterna redan tidigare har givits till banken, kan banken anvéanda
de uppgifter som finns inférda i dess kundregister.

Kontooppnaren, kontoinnehavaren och personer som har rétt att disponera kontot skall
utan dréjsmal till banken uppge alla fordndringar i uppgifter om namn, adress eller andra
kunduppgifter. Kontoinnehavaren skall skriftligt meddela banken om férandringar i uppgif-
terna om beskattningsland och beskattningsstallning.

Banken har rétt att pa eget initiativ uppdatera kontoinnehavarens adressuppgifter pa ba-
sis av uppgifter fran befolkningsregistret. Om kontoinnehavaren 6nskar att delgivanden om
kontot skall séndas under en annan adress &n den som finns i befolkningsregistret, skall kon-
toinnehavaren sarskilt meddela banken. En ny adress kan tas i bruk sa snart kontoinnehavaren
enligt bankens uppfattning har identifierats i tillrdcklig grad i anknytning till anmélan.

Kontoinnehavaren ska skriftligt meddela banken om férandringar i uppgifterna om dis-
positionsratten till kontot. Om en persons ratt att disponera kontot har upphort, ansvarar
kontoinnehavaren fér dispositionen av kontot tills banken har mottagit kontoinnehavarens
meddelande om att ifrdgavarande persons rétt att disponera kontot har upphért, betalnings-
instrumenten som denne har forfogat 6ver har dterlimnats till banken och banken har haft
skalig tid att hdva dispositionsratten.

2.6 Kontoinformation
Banken ger information om kontotransaktioner genom att stlla dem till kundens forfogande
i bankens webbtjanst eller pa bankens kundtjanststalle.

Kunden och banken kan ocksa avtala, att banken vid bestaimda tidpunkter limnar konto-
uppgifter pa ett utskrivet kontoutdrag. Avtalet ingas da pa bankens kundtjanststalle, eller, om
kunden meddelar sin vilja medelst en markering pa den till kontot anknutna blanketten, da
banken har godtagit kundens viljeyttring.

Alla andra meddelanden rérande kontot skickar banken skriftligt till den adress som med-
delats banken eller Befolkningsregistercentralen, eller elektroniskt pa avtalat satt.

Information om kontotransaktionerna ges minst en gdng ménatligen, om man inte har
avtalat att informationen ges oftare. Banken har ratt att uppbdéra en avgift enligt sin servi-
cetariff for information som ges oftare dn en gang i manaden eller pd annat medium &n det
avtalade.

Om information om kontotransaktioner ges i en webbtjanst, ska kunden ha tillgang till
informationen i minst ett ar.

Da banken ger information om kontotransaktioner eller skickar ndgot annat meddelande
som ror kontot i bankens webbtjanst eller skickar den till den ovan ndmnda adressen, anses
kontoinnehavaren eller den andra personen ha mottagit meddelandet senast den sjunde da-
gen efter avsdndandet.

2.7 Ritt till information om villkor och férhandsuppgifter under avtalsférhallandet
Kontoinnehavaren eller kontoinnehavarens intressebevakare kan under pdgéende avtalsfor-
hallande avgiftsfritt pd ett satt som avtalas separat anhdlla om villkoren for kontoavtalet och
till kontoavtalet anknutna férhandsmeddelanden

3. EN MYNDIG KONTOINNEHAVARES RATTIGHETER

3.1 Kontoinnehavare

Kontoinnehavaren disponerar 6ver kontot. Kontoinnehavaren kan bestimma om hur medlen
som finns pa kontot anvinds och bevilja rattigheter att anvanda kontot. Kontoinnehavaren
avtalar med banken om dndringar i kontoavtalet och kontovillkoren samt om avslutning av
kontot.

3.1.1 Betalningsinstrument

Med betalningsinstrument godkdnda av banken kan man ta ut medel fran kontot och ge
betalningsuppdrag géllande kontot. Banken och kontoinnehavaren avtalar separat om vilka
betalningsinstrument som kontoinnehavaren och de &vriga personerna som har ratt att dis-
ponera kontot far anvdnda. Da kontot avslutas eller dispositionsratten upphor, skall konto-
innehavaren och den som haft dispositionsratt till kontot omedelbart returnera betalnings-
instrumenten till banken. Banken kan ocksd i annat fall krava att betalningsinstrumenten
aterlimnas, om den anser att det foreligger valgrundade skal dartill.

3.1.2 Pantforskrivning av medel pa kontot
Kontoinnehavaren kan pantférskriva medlen som finns pd kontot. Pantférskrivning kan ske
endast till en namngiven person. For att trygga sina rdttigheter ska panttagaren skriftligt
anmala pantforskrivningen till banken.

Kontoavtalet, kontoutdraget eller kvittot pa insattningen ar inte fordringsbevis som ger ratt
att disponera kontot eller medlen som &r insatta pa kontot, och de ndimnda dokumenten kan
inte heller pantforskrivas eller overforas.



3.2 Flera kontoinnehavare

Om det finns tva eller flera kontoinnehavare, har varje kontoinnehavare ratt att ensam dis-
ponera &éver kontot och fatta beslut som géller kontot, sdvida banken och kontoinnehavarna
inte skriftligt har avtalat annat. Andringar som géller dganderitten till kontot kan dock inte
goras utan samtliga kontoinnehavares samtycke. Kontoinnehavarna ansvarar solidariskt for
pa kontot grundade aligganden.

Om kontoinnehavarna har avtalat med banken att alla kontoinnehavarna endast tillsam-
mans kan anvdnda kontot, kan beslut som géller kontot fattas endast av samtliga kontoin-
nehavare tillsammans.

Banken har rétt att férhindra att kontot anvdnds, om ndgon av kontoinnehavarna skriftli-
gen meddelar banken att han 6nskar férhindra att kontot anvadnds. Kontot kan dérefter en-
dast anvdndas av samtliga kontoinnehavare tillsammans.

3.2.1 Beviljande av dispositionsratt
Kontoinnehavarna kan endast tillsammans besluta om att bevilja dispositionsrtt till kontot,
sdvida inte annat har avtalats mellan banken och kontoinnehavarna.

3.2.2 Betalningsinstrument

Med betalningsinstrument godkdnda av banken kan man ta ut medel fran kontot och ge
betalningsuppdrag gallande kontot. Varje kontoinnehavare avtalar separat med banken om
vilka betalningsinstrument kontoinnehavaren ifriga far anvanda. Alla kontoinnehavare av-
talar tillsammans med banken om vilka betalningsinstrument en person med dispositionsratt
far anvdnda. D& kontot avslutas eller dispositionsratten upphor, skall kontoinnehavaren och
den som haft dispositionsratt till kontot omedelbart returnera betalningsinstrumenten till ban-
ken. Banken kan ocksa i annat fall krdva att betalningsinstrumenten aterlimnas, om den anser
att det foreligger valgrundade skal dartill.

3.2.3 Pantforskrivning av medel pa kontot
Kontoinnehavarna kan endast tillsammans pantférskriva medlen som finns pa kontot. | 6vrigt
galler det som ovan ndmnts om pantférskrivning av en kontoinnehavares kontomedel.

3.2.4 Ritt till information

Varje kontoinnehavare har ratt att fa alla uppgifter om kontot och dess anvandning. Den som
har dispositionsratt har ratt att fa information om kontot enligt dispositionsrattens utstrack-
ning. Banken o6verlater de i punkterna 2.6 och 14 avsedda uppgifterna avgiftsfritt endast till
en kontoinnehavare, om annat inte avtalas.

3.2.5 Uppsidgning av konto for en kontoinnehavares del

Varje kontoinnehavare kan for egen del sdga upp avtalet i enlighet med punkt 15 i kontovill-
koren. En kontoinnehavare som fér egen del har sagt upp kontoavtalet, svarar dock solidariskt
tillsammans med de dvriga kontoinnehavarna for de betalningar och skyldigheter som beror
kontot tills banken och de 6vriga kontoinnehavarna har gett samtycke till uppsagningen eller
de skyldigheter som beror kontot har fullgjorts.

3.2.6 Avslutande av kontot
Kontot kan inte avslutas utan samtliga kontoinnehavares samtycke, om kontot inte har stétt
orort lange och beloppet av medlen pé kontot &r obetydligt.

3.3 Uttag av medel fran kontot
Banken har ratt att begransa de kontantbelopp som kan tas ut fran kontot och som kan séttas
in pa kontot pd ett kundbetjaningsstélle.

4. RATTIGHETER SOM ATNJUTS AV KONTOINNEHAVARE MED INTRESSEBEVAKARE

En person som har en intressebevakare kan sjilv 6ppna ett konto, om hans handlingsbeho-
righet inte har begransats. Kontoinnehavaren kan dock anvdnda kontot endast i enlighet med
intressebevakarens anvisningar.

En omyndig person som har fyllt 15 ar kan sjdlv inga ett kontoavtal och sjilv disponera
medel som enligt ett specifikt lagrum betalas till den omyndige eller som denne har fortjanat
med eget arbete.

Konton avsedda for en omyndig person for andra medel &n sdédana som han har forvarvat
med eget arbete, disponeras av den omyndiges intressebevakare tillsammans, om annat inte
har avtalats med banken. Oppnandet av ett sddant konto férutsatter att alla intressebevakare
ger sitt samtycke.

5. RATTIGHETER FOR DEN SOM HAR RATT ATT DISPONERA KONTOT

5.1 Intressebevakarens rattigheter

Intressebevakaren disponerar kontot pd samma sétt som en kontoinnehavare. Intressebeva-
karen avtalar med banken om 6ppnande och avslutande av konto, meddelar banken vem som
beviljas ratten att disponera kontot och avtalar med banken om betalningsinstrumenten. Om
det finns fler &n en intressebevakare, disponerar de kontot och fattar beslut som géller kontot
tillsammans, om inte banken och intressebevakarna skriftligt har avtalat om annat.

Bade intressebevakaren och huvudmannen har rétt att fa uppgifter om huvudmannens
samtliga kontoangeldgenheter. Intressebevakarens rétt till information om huvudmannens
kontoangeldgenheter géller dven for tiden fore férordnandet av intressebevakare. Om intres-
sebevakaren har forordnats endast for att skota en bestdmd uppgift, har intressebevakaren
ratt att fa information endast om saddana kontoangelagenheter som har samband med den
uppgift som avses i forordnandet.

Intressebevakaren har inte ratt att disponera ett konto som en minderérig har 6ppnat for
medel som han sjélv disponerar.

5.2 Rattigheter for innehavare av dispositionsritt till kontot

Innehavaren av dispositionsratt far anvanda kontot med de betalningsinstrument som banken
och kontoinnehavaren har avtalat. Da kontot avslutas eller dispositionsratten upphér, skall
den som haft dispositionsratt till kontot omedelbart returnera sina betalningsinstrument till
banken. Banken kan ocksé i annat fall krdva att betalningsinstrumenten aterlimnas, om den
anser att det foreligger vélgrundade skal dartill.

Den som har dispositionsratt har ratt att fd information om kontot frdn den tid som dispo-
sitionsratten varit i kraft. Den som har dispositionsratt far inte avtala om andringar av konto-
avtal eller kontovillkor, pantférskriva pa kontot befintliga medel, 6verféra kontoavtalet till an-
nan, avsluta kontot eller dverfora sin dispositionsrétt till en annan person eller befullméktiga
en annan person att ta ut medel fran kontot, savida inte annat avtalats mellan banken och
kontoinnehavaren.

5.3 Annan befullmaktigads rattigheter

En befullméktigad kan med bankens samtycke anvdnda kontot, disponera kontot och fa in-
formation om kontotransaktioner inom ramen fér den specificerade fullmakt som utfardats av
kontoinnehavaren. Den befullmédktigade kan inte 6verfora sin fullmakt till en annan person,
savida inte ndgot annat har faststallts i fullmakten.

6. RANTA

6.1 Definition
Depositionsrantan kan vara fast eller foranderlig.

Rédntan pa en deposition med fast ranta ar konstant under hela avtalstiden.

Réntan pé en deposition med féranderlig ranta varierar under depositionstiden och bestar
av en grunddel som &r bunden till den i avtalet nimnda referensrantan samt av en marginal.
Forandringar av referensrantan medfér motsvarande forandringar av rantan som betalas pa
de pa kontot deponerade medlen pa ett satt som meddelas nedan.

6.2 Andringar i referensrintan

Grundréantan
D& grundréntan &r referensranta, bestdms grunddelen pd basis av den vid varje tidpunkt gal-
lande grundrantan.

Euribor

Euribor &r referensrdntan for penningmarknaden inom euroomrédet; vid tidpunkten for in-
géendet av detta kontoavtal férvaltas den av Forbundet for europeiska bankféreningar (FBE)
och Finansmarknadsféreningen (ACI).

Noteringen av euribor grundar sig pa den internationella praxis som géller vid varje tid-
punkt. Noteringsdatum for euribor &r den dag da dess varde bestams enligt vid varje tidpunkt
géllande internationell praxis.

Om referensrantan ar euribor, bestims grunddelen sarskilt for varje depositionsperiod sd,
att den under hela den ifrdgavarande depositionsperioden motsvarar referensrantan som pu-
blicerats tvd dagar fére borjan av depositionsperioden.

Depositionsperiodens langd framgar av namnet pa referensrantan. Den férsta depositions-
perioden kan vara langre eller kortare an den ovan naimnda.

S-Primerédntan
Da S-Primerdntan ar referensrdnta, bestams grunddelen pa basis av den vid varje tidpunkt
géllande S-Primerdntan. Dd referensrantan dndras, dndras rantan pa kontot med samma antal
procentenheter samma dag som dndringen av primerdntan trader i kraft.

Banken meddelar inte férdndringar i rdntan pa foérhand. Bankens verksamhetsstéllen och
webbplats har aktuell information om den vid varje tid géllande referensrantans storlek.

6.3 Rintedagar
Réantan berdknas enligt det verkliga antalet dagar med talet 365 som divisor.

6.4 Notering av referensrantan upphor eller avbryts

Om noteringen av referensrantan som anvands upphor eller avbryts, tillimpas den referens-
ranta som i enlighet med den forfattning eller det myndighetsbeslut eller -anvisning som
ges om den nya referensrdantan ersatter den tidigare referensrantan. Den nya referensrantan
trader i kraft vid en i lag stadgad eller av myndighet beslutad eller anvisad tidpunkt, eller,
om tidpunkten inte regleras genom lag eller myndighetsbeslut, vid en av banken fastslagen
tidpunkt, dock tidigast sex (6) manaden fran den tidpunkt da banken har sant ett meddelade
om tidpunkten till kontoinnehavaren.

Om ingen bestimmelse eller myndighetsbeslut eller anvisning av myndighet om ny refe-
rensranta ges, meddelar banken skriftligt om den nya referensranta som skall tillimpas pa
kontoavtalet. Bankens meddelande kan ocksé sédndas i elektronisk form till kontoinnehavare
som har ingatt avtal om elektroniska tjanster med banken. Férdndringen trader i kraft vid en
tidpunkt som meddelas av banken, dock tidigast sex (6) manader efter det att meddelandet
om férandringen sants till kontoinnehavaren.

Avtalet fortsatter i fordndrad form om inte kontoinnehavaren inom sex (6) mdnader frdn
avsdndandet av det ovan nimnda meddelandet skriftligt meddelar banken att han inte godtar
den av banken féreslagna &ndringen. Kontoinnehavarens meddelande kan ocksa sdndas elek-
troniskt till banken via bankens elektroniska tjanster, om kontoinnehavaren har ingétt avtal
om elektroniska tjanster med banken.

Om kontoinnehavaren inte godkanner den nya referensrantan, har kontoinnehavaren och
banken ratt att kostnadsfritt sdga upp kontoavtalet enligt dessa kontovillkor, punkt 15.

6.5 Drojsmalsranta
Drojsmélsrantan bestdms enligt 4 och 12 § rantelagen (3.5.2002/340).

7. BANKDAG SAMT DEBITERING OCH KREDITERING AV KONTO

71 Bankdag

En bankdag enligt detta kontoavtal och dessa villkor ar en dag da banken héller 6ppet sd, att
den for sin del kan genomfora betaltransaktionen. Banken kan verkstélla betaltransaktioner,
dvs. skicka och ta emot betalningar mellan serviceleverantérer veckodagarna fran mandag till
fredag med undantag for finlindska helgdagar, sjdlvstandighetsdagen, forsta maj, jul- och
midsommaraftonen samt dagar som av andra orsaker inte kan anses vara bankdagar. Banken
kan genomfdra en betalning varje dag inom bankens interna realtida betalningar.

7.2 Debitera och kreditera konto

Kontot debiteras med beloppet for betalningsuppdraget, da banken har mottagit uppdraget.
Om betalningsuppdragets forfallodag dr senare d4n dagen da banken mottog uppdraget, de-
biteras kontot med beloppet pa forfallodagen.

Kontot debiteras med en korttransaktion senast bankdagen efter det att banken har fatt de
for genomférandet av korttransaktionen nédvandiga uppgifterna av betalningsmottagarens
tjdnsteleverantor.

Kontot krediteras med en inkommande betalning omedelbart efter det att medlen har be-
talts till kontodgarens banks konto och banken har fatt informationen som krévs for att kunna
betala ut medlen pé betalningsmottagarens konto.

Kontot krediteras med beloppet av en kontantinsattning sa snart medlen har genomgatt akt-
hetskontroll och beloppet har rédknats.

8. BETALNINGSORDER

En betalningsorder kan inte aterkallas, om banken har verifierat betalningen genom téck-
ningsreservering eller som svar pa forfrigan om tackning meddelat den tackning som finns
pa kontot.



9.  BANKENS RATT ATT UNDERLATA ATT GODKANNA ANVANDNING AV KONTOT

Banken har ritt att underlata att godkanna anvandning av kontot, om

¢ banken inte har erhallit de uppgifter som avses i punkt 2,5;

¢ underskriften pa dokumentet fér anvandning av kontot avviker fran namnteckningsprovet
som &r i bankens besittning;

den som vill anvdnda kontot inte tillforlitligt kan styrka sin identitet;

banken har skal att betvivla dktheten av den legitimation som uppvisas;

fullmakten inte motsvarar de krav som banken stéller pa fullmakter eller

banken har grundad anledning att ifrdgasatta riktigheten av anvandningen av kontot.

Vid sidan av ovan ndmnda orsaker har banken dessutom ratt att av sédkerhetsskal begransa
anvédndningen av kontot.

10. BANKENS RATT ATT SPARRA KONTOT

Banken har rdtt att sparra kontot, da

e kontoinnehavaren forsitts i konkurs;

e personen som befullméktigats enligt en av magistraten styrkt intressebevakningsfullmakt
och kontoinnehavaren kan inte komma 6verens om hur kontot ska anvdndas;
intressebevakare férordnas for kontoinnehavaren;

de i lagen om kreditanstalter faststéllda villkoren for kvittning har uppfyllts;

en kontoinnehavare kraver det;

en myndighet anhaller om det pa basis av lag eller

banken har skél att misstdnka missbruk av kontot.

Banken har ratt att sparra kontot, om det inte finns medel pa kontot for betalning av bankens
avgifter och arvoden. Banken informerar kontoinnehavaren skriftligt om bristen pa medel for
betalning av avgifter och arvoden och framhaller samtidigt, att banken sparrar kontot, om
kontoinnehavaren inte betalar de avgifter och arvoden som utgér bankens fordringar inom
14 dygn fran mottagandet av betalningspdminnelsen. Banken har ratt att halla kontot sparrat
4nda tills omstandigheten som ledde till att kontot sparrades har upphort och kontoinneha-
varen har betalat de avgifter och arvoden som ndmns nedan i punkterna 12 och 13 i dessa
kontovillkor. Banken meddelar kontoinnehavaren i efterskott om sparrningen av kontot.

11. KONTOTRANSAKTIONER

Banken antecknar depositionsbeloppet, dndringar i beloppet och 6vriga kontotransaktioner
i sin kontobokforing som skall anses dokumentera kontoinnehavarens kontostéllning pa ett
tillforlitligt satt, om inte kontoinnehavaren pavisar annat.

12. AVGIFTER OCH ARVODEN

12.1 Debitering av avgifter och arvoden

Banken har rétt att debitera kontot med avgifter och arvoden fér anvandning och forvaltning
av kontot och fér meddelanden till kontoinnehavaren enligt den vid varje tidpunkt gillande
servicetariffen.

12.2 Bankens servicetariff
Servicetariffen finns till pdseende pa bankens verksamhetsstéllen och pa bankens webbplats.

12.3 Reservering av tackning

Kontoinnehavaren forbinder sig till att pa kontot reservera den tackning som behévs for betal-
ning av de avgifter och provisioner som banken enligt detta avtal eller nagot annat avtal eller
nagon annan forbindelse har ratt att debitera.

12.4 Bokféring av bankens fordran pa kontot, da kontot saknar tackning

Banken har ratt att bokfora det belopp som kontot skall debiteras med som fordran pa kontot,
om kontot saknar tackning for debitering av bankens avgifter och arvoden. Sadana debite-
ringar ar bl.a.:

1. pa detta avtal baserade drojsmalsrantor, avgifter och arvoden, och

2. pa andra avtal eller pa separata uppdrag baserade avgifter och arvoden som enligt avtal
mellan banken och kontoinnehavaren eller banken och en person med ritt att disponera
kontot debiterar kontot.

12.5 Paféljder av avsaknad av tickning

Om kontot saknar tackning fér debitering av de dréjsmalsrantor samt bankens avgifter och
arvoden som avses i punkt 12.4, dr kontoinnehavaren skyldig att till banken betala, och ban-
ken har rétt att debitera kontot med den upplupna drojsmélsrantan pd sin fordran, avgiften for
paminnelseavin samt dvriga avgifter och arvoden i samband med inkasseringen av fordran,
sedan medel influtit p& kontot.

13. OVERTRASSERING AV KONTOT

Kontoinnehavaren och de som har ritt att disponera kontot, far inte anvanda kontot sa, att
det Gvertrasseras.

Banken har ritt att

1. bokféra det belopp som skall debiteras pa kontot som bankens fordran, som genast forfal-
ler till betalning; och

2. att hdva kontoavtalet med omedelbar verkan om kontoinnehavaren eller ndgon annan
person med ratt att disponera kontot anvander kontot sa, att det dvertrasseras.

Kontoinnehavaren dr skyldig att betala banken dréjsmdlsranta pa 6vertrasseringen samt av-
gifter och arvoden for paminnelseavin samt 6vriga avgifter och arvoden som féranleds av
inkassering av Overtrasseringen. Banken har rétt att debitera kontot med de ovan ndmnda
avgifterna och arvodena samt med dréjsmélsrantan.

14. ANDRING AV KONTOAVTALET, KONTOVILLKOREN OCH SERVICETARIFFEN

Kontoavtalet, kontovillkoren och servicetariffen kan dndras genom skriftligt avtal. Andringar
kan ocksa avtalas elektroniskt, om kontoinnehavaren har ingatt avtal om elektroniska tjanster
med banken.

14.1 lkrafttraidande av bankens dndringsforslag:
Banken meddelar kortinnehavaren skriftligt eller elektroniskt pd avtalat satt om dndringar i
avtalet, kontovillkoren eller servicetariffen. En sddan forandring trader i kraft vid en av banken

angiven tidpunkt, dock tidigast tva manader efter det att meddelandet har tillstallts kontoin-
nehavaren. Kontoinnehavaren anses ha mottagit meddelandet vid den tidpunkt som avses i
punkt 2.6 ovan.

Avtalet fortsatter i forandrad form, om inte kontoinnehavaren senast pa dagen da férand-
ringarna trader i kraft skriftligt eller elektroniskt pd avtalat satt meddelar banken att han inte
godkénner dndringen. Om kontoinnehavaren inte godkanner dndringarna, har kontoinneha-
varen och banken ratt att sdga upp detta avtal enligt dessa kontovillkor, punkt 15.

15. UPPSAGNING OCH HAVANDE AV KONTOAVTAL

Kontoinnehavaren har ratt att sdéga upp kontoavtalet med omedelbar verkan, om inte annat
har avtalats skriftligt. Banken har rétt att skriftligt siga upp kontoavtalet med tvd (2) méana-
ders uppsédgningstid raknat frin den dagen da delgivandet av uppsagningen séndes till konto-
innehavaren, om inte en langre uppsagningstid har avtalats skriftligt. Banken har ratt att hava
kontoavtalet med omedelbar verkan om kontoinnehavaren eller ndgon annan person med
ratt att disponera kontot vdsentligt bryter mot kontoavtalet eller kontovillkoren. Kontoin-
nehavaren har rétt att hava kontoavtalet med omedelbar verkan om banken vasentligt bryter
mot kontoavtalet eller kontovillkoren. Om kontot har flera kontoinnehavare, bestims deras
inbordes rattighet att saga upp och hdva kontoavtalet enligt punkt 3.2 med underklausuler.

Om en kredit har anslutits till kontot, kan kontoinnehavaren saga upp eller hava kontoav-
talet endast s&, att avtalet som berér krediten foérst har avslutats.

Da uppsagningen eller hivningen av kontoavtalet trader i kraft:
o skall medlen pa kontot omedelbart tas ut och
¢ de till kontot anknutna tjdnsterna och betalningsinstrumenten kan inte langre anvandas.

I samband med att kontoavtalet sags upp eller hdvs forfaller de till kontot anslutna avgifterna
och arvodena omedelbart till betalning, dd kontoavtalets uppsagningstid har gatt ut eller
héavningen har tratt i kraft. Banken ar skyldig att till kontoinnehavaren aterbetala dennes pa
forhand betalda avgifter och arvoden till den del de hanfor sig till tiden efter kontoavtalets
utgéng.

Banken har rétt att avsluta kontot, dd uppsdgningen eller hdvningen av kontoavtalet har
tratt i kraft. Banken forvarar for kontoinnehavarens rakning de medel som fanns pa kontot da
kontoavtalet upphorde. Banken betalar ingen réanta pa medlen.

16. DEPOSITIONSSKYDD

Medlen som &r insatta pa kontot omfattas av det vid varje tidpunkt gallande depositionsskyd-
det i den utstrackning som foreskrivs i lag.

17. HANTERING AV PERSONUPPGIFTER

Banken hanterar personuppgifter enligt lagen om personuppgifter och lagstiftningen om
kreditinstitut och sorjer dven i 6vrigt for att kundens integritetsskydd och banksekretessen
iakttas vid hanteringen av personuppgifter. Personuppgifter hanteras vid skétseln av ban-
kens tjanster och verksamhet. Uppgifterna inhdmtas av personen som ska registreras eller har
registrerats i bankens kundregister eller dennes ombud, ur offentliga register som forvaltas
av myndigheter samt ur registren 6ver kreditupplysningar och betalningsstérningar. Banken
utnyttjar ocksa sitt register for till sina kunder riktad marknadsféring, savida kunden inte séar-
skilt férbjuder detta.

Registerbeskrivningen av bankens kundregister &r tillgdnglig pd bankens verksamhetsstal-
len och pé bankens webbplats. Den registrerade personen har rdtt att veta vilka uppgifter om
honom som har sparats i bankens kundregister. En registrerad person som 6nskar utnyttja
sin ratt att kontrollera uppgifterna skall lamna en skriftlig ansdkan och samtidigt styrka sin
identitet.

171 ATT SPARA KUNDBETJANINGSDATA OCH ATT BANDA SAMTAL

Dd en afférs- eller tjanstetransaktion forutsatter det kan banken spara samtal och meddelan-
den for att verifiera innehdllet i budskapen. Banksekretessen hindrar banken fran att 6verlata
uppgifter som ar i bankens besittning till utomstaende utan medgivande av personen som
uppgifterna avser, utom i fall dar detta ar pabjudet av lag.

18. OOVERSTIGLIGT HINDER

Avtalspart svarar inte for skada som uppstar, om den kan bevisa att fullféljandet av dess
atagande har omdgjliggjorts av en sddan osedvanlig och ofrutsdgbar orsak, som den inte
har nagot inflytande 6ver och vars féljder den inte kunde ha undvikit genom stérsta mojliga
omsorgsfullhet i verksamheten. Banken ansvarar inte heller for skadan, om fullféljandet av
de pa detta avtal grundade atagandena skulle vara i strid med bankens annorstades i lagen
faststallda plikter. En avtalspart ar skyldig att s snart som majligt meddela den andra avtals-
parten om det odverstigliga hinder som har drabbat honom.
Banken kan informera om force majeure i dagstidningar med landsomfattande spridning.

19. ANSVAR FOR ERSATTANDE AV SKADA

Banken &r skyldig att ersatta kontoinnehavaren for ranteforlust som uppstédr pa grund av en
utebliven eller felaktigt utférd betalningstransaktion.

Banken dr skyldig att ersdtta kontoinnehavaren den direkta skada som har uppstatt pa
grund av bankens fel eller forsummelse. De direkta utredningskostnaderna som dsamkats
kontoinnehavaren genom utredning av felet &r exempel pd sddana direkta skador.

Banken ansvarar infor kontoinnehavaren for indirekt skada som uppstétt pa grund av ban-
kens véllande, om det galler forfarande som &r i strid med skyldigheter som stadgas i lagen
om betalningstjanster eller som pd basis av denna avtalats i kontoavtalet. Som indirekt skada
anses da inkomst som forlorats pa grund av Bankens felaktiga forfarande eller dtgarder som
harrér ur detta, skada som uppstétt pa grund av en pa ett annat avtal grundad skyldighet eller
annan darmed jamforbar skada som ar svar att forutsaga. Banken svarar dock inte for indi-
rekta skador som uppstatt pa grund av fel eller férsummelse i anknytning till genomférande
av betalningsuppdrag.

Banken kan dock bli skyldig att ersatta endast en sadan indirekt skada som anknyter till
bankens lag- eller avtalsvidriga forfarande och som banken rimligtvis har kunnat férutsaga.

Banken kan inte aberopa ansvarsbegransningsvillkoret om banken eller nagon for vars for-
farande denna ansvarar har orsakat skadan med avsikt eller av grov vardsloshet.

Kontoinnehavaren har inte ratt till ersattning av banken, om han inte meddelar banken om
felet inom rimlig tid fran det att han upptackte eller borde ha upptackt felet.



Banken dterbetalar debiterade serviceavgifter endast till den del de hanfor sig till felet eller
forsummelsen som har orsakat skada.

20. BEGRANSANDE AV SKADA

En kontoinnehavare eller en annan med nyttjanderitt till kontot ska vidta skéliga dtgérder i
syfte att begransa skadan. Om denne férsummar detta, ansvarar denne sjélv for skadan till
denna del. Skadestand pa grund av ett forfarande som strider mot lag eller avtal kan jamkas,
om skadestandet ar oskéligt med hdnsyn till orsaken till 6vertradelsen, kontoinnehavarens
eller en annans med nyttjanderdtt till kontot eventuella medverkan till skadan, vederlaget for
betaltjdnsten, tjansteleverantdrens mojligheter att forutse och hindra uppkomsten av skadan
samt omsténdigheterna i 6vrigt.

21. FORUM OCH TILLAMPLIG LAG

Tvister uppkomna ur detta avtal avgors i en tingsratt, i vars domsaga banken har sitt sate eller
dess forvaltning huvudsakligen skots, eller i en tingsratt i vars domsaga kontoinnehavaren
har sin hemort eller sin stadigvarande bostad. Om kontoinnehavaren inte ar bosatt i Finland,
behandlas tvisterna i en tingsratt, i vars domsaga banken har sitt séte eller dess forvaltning
huvudsakligen skots.

Pa detta avtal tillimpas Finlands lag.

Finansinspektionen har godkant de ursprungliga, pé finska avfattade kontovillkoren.
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